ОТЧЕТ 

управляющей организации ООО «УК Зеленоградск»  за 2013  год
В ноябре  2013 года общее собрание собственников помещений в многоквартирном доме по адресу: ул. Московская, 60, г. Зеленоградск, Калининградская область  выбрало в качестве управляющей организации ООО «УК Зеленоградск». В соответствии с требованиями статьи жилищного законодательства Управляющая организация представляет Вам отчет о выполнении своих обязательств в период с 01.01.2013 года по 31.12.2013 года.

1. Характеристика многоквартирного дома: 
Общая площадь – 11 687,6 кв.м.; год постройки – 2012; износ –  %.

2. Ежемесячные тарифы утверждены общим собранием собственников.
3. Начисления по дому за предоставленные жилищно-коммунальные услуги.

	№ п/п
	Наименование статьи
	Начислено населению в 2013 году, (руб.)
	Собрано с населения в 2013 году, (руб.)
	Задолженность населения за 2013 год, (руб.)

	1
	Содержание жилищного фонда
	946 433,05
	175 206,63
	771 226,42

	
	
	
	
	

	 
	ИТОГО:
	
	
	


* Денежные средства, собранные по статье «Коммунальные услуги» перечисляются ресурсоснабжающим организациям. Объем (количество) потребленных коммунальных рассчитывается исходя из показаний индивидуальных приборов учета.

4. Перечень работ по управлению, содержанию и ремонту, выполненных по дому в период с 01.01.2013___ по 31.12.2013 года:

4.1. Управление многоквартирным домом:

· Заключение и сопровождение договоров с ресурсоснабжающими предприятиями на поставку коммунальных услуг (газ, холодная вода, канализация, энергообеспечение). 

· Заключение и сопровождение договоров со специализированными организациями (вывоз и захоронение ТБО (мусора), содержание лифтов, домофона, техническое обслуживание газового оборудования, противопожарные мероприятия) на техническое обслуживание многоквартирного дома.
· Взаимодействие с органами государственного контроля и надзора (Жилищная  инспекция, СЭС) в части отчетности и исполнения требований законодательных, нормативных актов, распоряжений, предписаний и инструкций в области эксплуатации жилищного фонда.
· Ежемесячное начисление и сбор платы за жилищно-коммунальные услуги, распечатка и распространение счет-квитанции на оплату жилищно-коммунальных услуг.

· Расчеты с ресурсоснабжающими, обслуживающими и подрядными организациями, в соответствии с условиями заключенных договоров. 

· Работа по взысканию с населения задолженностей по оплате жилищно-коммунальных услуг.

· Регистрационный учет граждан, регистрация по месту пребывания, а также выдача следующих документов:

- справка о составе семьи,

- копия лицевого счета,

- справка об оплате коммунальных услуг,

- справки для оформления субсидии,

- заверение копий документов и доверенностей в соответствии с законодательством.

4.2. Содержание и ремонт общего имущества многоквартирного дома:

· Круглосуточное аварийно-диспетчерское обслуживание.

· Комплекс работ по поддержанию состояния жилого дома и параметров работы его инженерного оборудования. Обслуживающий персонал осуществлял контроль технического состояния своих участков и при обнаружении неисправностей принимал необходимые меры для восстановления работоспособности вышедших из строя элементов, устранял неисправности и проводил мелкий ремонт в местах общего пользования. 

· Ежедневная уборка придомовой территории. Покос травы в летнее время проводился по мере необходимости. 

· Сезонные плановые осмотры технического состояния жилого дома.

· По электрооборудованию: техническое обслуживание вводно-распределительного устройства, включая электроарматуру щитов и сборок, пускателей, устройств защитного отключения, контактных групп, этажных электрощитов и т.д.

· По санитарно-техническому оборудованию: осмотр и текущий ремонт  разводящих трубопроводов, ревизия запорной арматуры, промывка грязевых фильтров, смена сальниковых уплотнителей и т.д. 

· Замена автомата в электрических щитах.

· Замена электроламп.
5. Расходы по статье «Содержание и текущий ремонт жилищного фонда».

	№
	Наименование статьи затрат
	Сумма затрат за 2013 г. (руб.)

	1.
	Управление жилищным фондом ( АУП и технический персонал, налоги, услуги паспортного стола, услуги расчетного центра, услуги банка, программное обеспечение, содержание оргтехники, содержание офиса) 
	283 345,14

	2.
	Содержание и текущий ремонт общего имущества:
	320 565,45

	2.1
	Санитарное содержание мест общего пользования в жилом доме. Содержание (уборка) придомовой территории. Вывоз ТБО и крупногабаритных отходов.
	300 836,23

	2.2
	Техническое обслуживание внутридомовых систем, сетей и устройств – водоснабжения, водоотведения и канализации, электросетей, ВПУ (водоподготовительные установки), домофона, лифтового оборудования, техническое обслуживание газового оборудования. Обеспечение аварийного обслуживания.
	19 729,22

	3.
	Предоставление коммунальных услуг ресурсоснабжающими организациями (ООО «Янтарьэнергосбыт», ООО «ГАЗПРОМ МЕЖРЕГИОНГАЗ», ООО «Тепловик – 1»)
	165 103,76

	 

ИТОГО:
	769 014,35


Получить дополнительные разъяснения по отчету управляющей организации   ООО «УК Зеленоградск» о выполнении своих обязательств по договору управления в период с 01.01.2013  по 31.12.2013, Вы можете по адресу: ул. Московская, дом 66, офис 21, г. Зеленоградск, Калининградская область, тел. 98 80 35. 

С уважением, 

директор ООО «УК Зеленоградск»                                  Е.В. Трофимова                                                                                                   

